
SISTEMA DE REGISTRO DEL SERVICIO DE ATENCION A LA COMUNIDAD SAC 24 HORAS

EL AFECTADO

# Documento: C.C. - 29582829

Nombres del Afectado  MARTHA LILIANA VANEGAS VALLEJO

Fecha Nacimiento:  20/01/1968(dd/mm/yyyy) Edad: 58 (a?os) Género: F

Madre gestante Salud mental Discapacidad: 

Población Especial *: Ninguno                  

Dirección:  CALLE 19 # 21 - 57  Barrio: 0905 Aranjuez

Área Rural:        Estrato Moda:3

Etnia *: Mestizo

Telefono Fijo: N/A Telefono Celular: 3175451288 - 3235199780

Correo Electronico:

EPS: EMSSANAR EPS      Tipo de Régimen:Subsidiado

SOLICITUDES GENERADAS PARA ESTE PACIENTE
#

Queja;
Fecha

Solicitud Motivo Tipo de Caso Origen del Caso
Estado

Solicitud
Responsable

Gestión

102998 18/04/2023

PETICIONARIA SOLICITA PARA SU MAMA LE SEA PROGRAMADO CONSULTA DE
PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN ANESTESIOLOGIA,ORDENADO POR EL
MEDICO TRATANTE EL DIA  17/04/2023  EN LA IPS HOSPITAL ISAIAS DUARTE
CANCINO INFORMAN QUE NO HAY AGENDA.

GESTION DE
APOYO

HOSPITAL
ISAIAS DUARTE

CANCINO
EMPRESA

SOCIAL DEL
ESTADO

CIERRE
EFECTIVO WILMER.ALEGRIA

183799 04/08/2026

GOBERNACION DEL  VALLE  ENVIA  AL  CORREO  DE  ATENCION  AL  USUARIO
SOLICITA  LE  SEA  AUTORIZADO  CONSULTA  DE  PRIMERA  VEZ  MEDICINA
ESPECIALIZADA  NEUROLOGIA,  CONSULTA  DE  PRIMERA  VEZ  MEDICINA
ESPECIALIZADA  OTORRINOLARINGOLOG?A,  ORDENADA  POR  EL  MEDICO
TRATANTE DESDE EL DIA 24/07/2026,  DOCUMENTACION RADICADA ANTE LA
EPS A LA FECHA SIN RESPUESTA.

GESTION DE
APOYO

EMSSANAR EPS CIERRE
EFECTIVO

DIANA.GRUESO.HIN

184475 31/08/2026

GOBERNACION DEL VALLE ENVIA AL CORREO DE ATENCION AL USUARIO QUE
LE  SEA  PROGRAMADO  CONSULTA  DE  PRIMERA  VEZ  MEDICINA
ESPECIALIZADA NEUROLOGIA, ORDENADA POR EL MEDICO TRATANTE DESDE
EL DIA 24/07/2026, DIRECCIONADA PARA LA IPS CLINIMAGENES, DONDE ES
INFORMADA QUE NO CUENTAN CON DISPONIBILIDAD DE AGENDA.

GESTION DE
APOYO

CLINIMAGENES
CALI

SOLICITUD
APROBACION

DE CIERRE
DIANA.GRUESO.HIN

184476 31/08/2026

GOBERNACION DEL VALLE ENVIA AL CORREO DE ATENCION AL USUARIO QUE
LE SEA PROGRAMADO CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
OTORRINOLARINGOLOGIA, ORDENADA POR EL MEDICO TRATANTE DESDE EL
DIA  24/07/2026,  DIRECCIONADA  PARA  LA  IPS  FUNDACION  CLINICA  NELSON
MANDELA, DONDE ES INFORMADA QUE NO CUENTAN CON DISPONIBILIDAD DE
AGENDA.

GESTION DE
APOYO

FUNDACION
CLINICA
NELSON

MANDELA

CIERRE
EFECTIVO

DIANA.GRUESO.HIN
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